Poucenie o uplatneni prava spotrebitel’a na odstipenie od zmluvy uzatvorene;j
na dialku a zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo diia ked’ Vy alebo Vami urcend tretia osoba s
vynimkou dopravcu prevezme tovar, ktory bol dodany ako posledny.

Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 ditoch odo dna uzavretia zmluvy.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstipit’ od tejto
zmluvy jednozna¢nym vyhldsenim listom zaslanym poStou na koreSpodenénu adresu:

Spa and Wellness, s.r.o., Kuneradska cesta 24, 013 13 Rajecké Teplice,

alebo e-mailom na info@aphroditeshop.sk, alebo na objednavky@aphroditeshop.sk.

Na tento ucel mdzete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam zaslali, nie je
to vSak povinné. Ak vyuzijete tito moznost, prijatie odstiipenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime

1 my mailom.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete ozndmenie o uplatneni prava na odstipenie od
zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstiipeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v stivislosti s uzavretim zmluvy,
najmé kipnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné
naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory
pontkame.

Odstupenie od zmluvy pri zaktpeni produktov. Platba za zakiipeny tovar Vam bude uhradend bez
uctovania d’al§ich poplatkov az po doruceni vrateného tovaru spit’ na adresu Spa and Wellness,
Kuneradska cesta 24, 013 13 Rajecké Teplice, alebo po predlozeni dokladu preukazujuceho zaslanie
tovaru spat’, podl'a toho, co nastane skor.

Zaslite nam tovar spat’ alebo odovzdajte na obchodnom oddeleni nasej spolo¢nosti najneskor do 14 dni
odo dna uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete
spét’ pred uplynutim 14-dnovej lehoty.

Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy.

Zodpovedate za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim inym spdsobom,
nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk¢nosti tovaru.

Tovar musi byt’ vrateny kupujicim neposkodeny, neotvoreny z ochranného obalu, bez zdsahu do
ochranného obalu a v povodnom obale. Pokial’ bol tovar vrateny predavajicemu neposkodeny,
neotvoreny z ochranného obalu, bez zasahu do ochranného obalu a v pdvodnom obale vrati predavajtci
kupujucemu zaplatenu kupnu cenu tovaru v sulade s VOP a pravnymi predpismi. Na zéklade tejto
dohody sa kupna cena vrati bankovym prevodom na povodny ucet kupujiceho spotrebitela, ak sa strany
nedohodnt inak.

V pripade vratenia poskodeného tovaru je predavajici opravneny uplatnit’ si vo¢i kupujicemu nahradu
Skody, resp. iné zdkonné naroky. Tieto naroky je opravneny zapocitat’ si oproti pohl'adavke na vratenie
kupnej ceny.

Odstapit’ od zmluvy je nepripustné v pripadoch upravenych v § 7 ods. 6 zakona ¢. 102/2014 o ochrane
spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo
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zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Vratenie platby bude uskuto¢nené rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, pokial ste
vyslovne nesthlasili s inym sposobom platby, a to bez G¢tovania akychkol'vek d’al§ich poplatkov.



